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POLÍTICA DE PRIVACIDADE  

GESTÃO, COLETA E TRATAMENTO DAS INFORMAÇÕES RECEBIDAS DOS 

USUÁRIOS. 

 

O FURNARIUS respeita o direito à privacidade e zela pela segurança dos dados 

pessoais de seus clientes. 

A nossa Política de Privacidade esclarece como coletamos e utilizamos as 

informações para que nossos clientes sintam-se seguros ao utilizar os nossos serviços. 

A fim de proporcionar maior segurança e transparência, poderemos alterar 

periodicamente a Política de Privacidade. Por favor confira-a periodicamente, e 

especialmente antes de você fornecer qualquer dado pessoal. 

Ao utilizar nosso software, você concorda com os termos da presente Política de 

Privacidade. 

 

Considerando que a PLATAFORMA FURNARIUS (doravante apenas chamada 

“PLATAFORMA”), oferecida pela empresa E-NORTH SOFTWARE EIRELI, é um 

Software Online que serve de instrumento para que seus Criadores/Proprietários prestem 

“serviços de gestão de CONSTRUTORA” aos seus Usuários/Clientes; 

Considerando que através da “PLATAFORMA”, os Usuários/Clientes poderão gerir 

construtora; 

O FURNARIUS através da presente POLÍTICA DE PRIVACIDADE, tornam públicas 

as informações relativas à forma de gestão, coleta e tratamento das informações recebidas 

dos Usuários/Clientes, nos seguintes termos: 

 

 



 
 

2 

2019 © E-North Software. 

1 - PARTES ENVOLVIDAS 

1.1. – A relação comercial e a troca de informações se desenvolverá mediante o 

relacionamento das seguintes Partes: 

a) “E-NORTH” SOFTWARE EIRELI: É a empresa E-NORTH licenciadora da 

“PLATAFORMA” que, utilizando-se de Software Online, prestarão serviços de gestão 

de construtora e, doravante, serão denominados apenas de “E-NORTH”. 

b) “CONSTRUTORA” - USUÁRIOS DOS SERVIÇOS: São as pessoas físicas ou 

jurídicas, construtores, responsáveis pela gestão da construtora que figurarão como 

Usuários/Clientes e serão, doravante, denominados apenas como “CONSTRUTORA”. 

 

2 – DADOS COLETADOS DO CLIENTE/USUÁRIO 

2.1 Os dados fornecidos pela “CONSTRUTORA” serão solicitados, coletados, fornecidos 

e tratados pelo “FURNARIUS” unicamente dentro do escopo da “PRESTAÇÃO DE 

SERVIÇOS DE GESTÃO DE CONSTRUTORA ATRAVÉS DE SOFTWARE ONLINE 

NA MODALIDADE software as a service (S.A.A.S.)” 

2.2 A “CONSTRUTORA” após a adesão ao sistema deverá escolher um funcionário para 

ser o Usuário Master do sistema, o mesmo deverá fazer o cadastramento dos demais 

funcionários que terão acesso a “PLATAFORMA”. 

2.3 Os dados manipulados pela “CONSTRUTORA” na “PLATAFORMA” são de 

responsabilidade dela (CONSTRUTORA) servindo a “PLATAFORMA” como 

instrumento eletrônico hábil ao recebimento e processamento destas informações para o 

auxílio das atividades gestão de construtora. 

2.4 Em nenhuma hipótese os dados fornecidos pela “CONSTRUTORA” serão divulgados 

a terceiros, salvo os casos em que a mesma tenha ciência e fornecido a devida autorização. 

2.5 Em adição aos dados fornecidos voluntariamente pelos usuários, “FURNARIUS” 

também coletará dados de forma automática, tais como:  
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a) Localização do acesso entre outros dados fornecidos automaticamente dos 

servidores. 

b) Tipo de navegador; 

c) Tipo de sistema operacional; 

d) Endereço IP; 

e) Nome de domínio, login, senha, nome, sobrenome; 

f) Tipo de máquina utilizada para o acesso (dispositivo móvel, desktop, laptop etc); 

g) Tipos de ações executadas bem como hora e data de uso, acesso de páginas. 

3 – COOKIES 

3.1 Os cookies são utilizados para armazenar as preferências do usuário em seu 

computador e oferecer um serviço personalizado. Servem para reconhecer, acompanhar 

seus hábitos de navegação e alertar os visitantes sobre novas áreas que podem ser de seu 

interesse cada vez que retornarem ao nosso site. 

3.2 O FURNARIUS usa cookies, tags e outras tecnologias similares para melhorar sua 

experiência em nosso website e fornecer-lhe informações adequadas às suas 

necessidades. 

3.3 Você poderá recusar os cookies. Por favor, consulte as instruções de seu navegador 

para saber mais sobre cookies e sobre como desabilitá-los. 

4 – SEGURANÇA 

4.1 O “FURNARIUS” utiliza confiáveis medidas de segurança para proteger as 

informações contidas na “PLATAFORMA”. Vale ressaltar que essas medidas não são 

totalmente dependentes da E-NORTH SOFTWARE, já que a “PLATAFORMA” depende 

também da utilização de servidores de terceiros. 

4.2 A senha do Usuário Master e dos demais funcionários cadastrados é secreta, devendo 

ser mantida em segurança. De preferência a mesma não deve ser divulgada a ninguém, 

senão ao seu proprietário. 

4.3 Caso algum dos usuários esqueça a sua senha, uma nova será fornecida, mediante 

solicitação prévia, e enviada para a sua conta de e-mail cadastrada. Cada usuário é 
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responsável por manter o sigilo de suas senhas e qualquer informação da sua conta do 

FURNARIUS. 

4.4 Não solicitaremos, em nenhuma hipótese, seja por e-mail ou telefone, a senha de 

nenhum usuário. 

4.5 Recomendamos que você se desconecte de sua conta do FURNARIUS e feche a janela 

do seu navegador quando concluir sua navegação na Internet. Este procedimento evita 

que terceiros tenham acesso aos dados da “CONSTRUTORA”. Recomendamos que em 

nenhuma hipótese o FURNARIUS seja acessado usando um computador público. 

5 – DISPOSIÇÕES GERAIS 

5.1 – Ao utilizar nosso software, você manifesta sua concordância com esta Política de 

Privacidade, que poderá ser alterada periodicamente. Se você não concordar com esta 

Política de Privacidade, não utilize o nosso software nem os serviços nele oferecidos. 

5.2 – O FURNARIUS reserva-se o direito de alterar esta Política de Privacidade, o que 

será avisado aos nossos usuários por meios razoáveis, informando e/ou publicando a 

notificação e a política alterada no site FURNARIUS. 

5.3 – A continuação do uso dos nossos serviços e do software após as alterações da 

Política de Privacidade significa que você aceita e concorda com as mudanças realizadas. 

As informações coletadas ou fornecidas depois da atualização da Política de Privacidade 

será regida por esta última. 

 

6 – ENTRE EM CONTATO 

Seus comentários são bem vindos. Caso você tenha dúvidas ou reclamações sobre a nossa 

Política de Privacidade, entre em contato pelo e-mail suporte@e-north.com.br. 

Se você entender que nosso website não está seguindo a política informada, por favor 

entre em contato através do e-mail informado acima. 

 


